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Paris, le 4 septembre 2009

RESULTATS DE LA C.A.P. DE TITULARISATION DES PSYCHO LOGUES
DU 4 SEPTEMBRE 2009

Ont siégeé :

Pour le SNPES: Dominique MOITIE (Tel: 05.53.45208 Céline TINTILLIER

(Tel :02.32.14.04.54) Lysia EDELSTEIN (Tel: 0148.15.57) Alexia PEYRE ( Tel:
01.55.81.06.50)

Pour 'A.C.: M. CHEP, Mme SCOLAN, M. AUDEGUIS, MmEASCOUET, Mme GAYE, M.
FROMENT, M.KEROUREDAN

En ouverture de cette C.A.P. de titularisationsjsntenons tout particulierement a attirer votre
attention sur la situation de nos collegues psymh@s, qui se dégrade a toutes les étapes de la
carriere et quel que soit leur lieu d’exercice.

DECLARATION LIMINAIRE

Ainsi, dés la $®année de stage, les collégues sont confrontés at@dejues concernant leurs droits,
leur statut, leur déontologie : le temps FIR egjuli@rement remis en question, le droit a la
formation d’adaptation est entravé par une chargerdvail non compatible avec le statut de
stagiaire. Les arrétés ne sont pas conformes @alaér des lieux d’exercice, les compléments de
service sont nombreux (plusieurs collegues exersen voire 4 unités), ce qui rend la mise en
ceuvre du travail de clinicien, de fait, trés diféc

Nous rappelons notre opposition a l'affectation stagiaires en E.P.M. qui ne peuvent étre
considérés comme des lieux d’exercice ordinaire.

Enfin, la désorganisation de [I'E.N.P.J.J. depuisn souverture, a induit de nombreux
dysfonctionnements dans la mise en place de laaftoomd’adaptation (cf. la CAP de mars 2009) et
en particulier pour I'organisation des stages aaples référents. Certains collégues ont donc vécu
une année difficile, ne parvenant pas a concitsrdxigences de leur hiérarchie avec celles de la
formation.

Au cours de leur carriére, les agents ne sont pas gutant épargnés, en témoignent les nombreux
recours en évaluation que nous avons et nous aarvager en 2009.

Ces recours toujours nombreux attestent de lacdifé pour les psychologues d’exercer leurs
fonctions de cliniciens au sein de la PJJ. Lesitsede I'institution et de la hiérarchie qui lestran
ceuvre, de maniére non concertée, sont en inadéquatissante avec les exigences éthiques et
déontologiques de notre profession. Par exemplageizention restreinte aux seules I.O.E. avec
parfois pour obligation de réaliser ces I.O.E. dansautre service, obligation de remplacer des
personnels absents sur de plus ou moins longueglpésans aucun souci de continuité, etc.
Certains collegues sont dans une telle soufframotegsionnelle qu’ils ne parviennent plus a se
projeter dans un avenir au sein de linstitutiod BJ'ils avaient choisi d’intégrer, et leur épuissmh
professionnel les améne a penser qu’il N’y a pastce issue que la démission ou le détachement
dans une autre administration.

Si ces propos vous semblent excessifs, ils negmntant que le reflet exact de nos échanges avec
de nombreux collegues qui font appel a nous emgaatreprésentants élus.



Ensuite, nous nous insurgeons contre cette autreefale violence, qui est le non respect des
décisions prises en C.A.P, en particulier concdrt@ammobilité. Nous vous renvoyons a notre
courrier du 26/08/09 auquel nous attendons desnsgso Des mutations ont lieu hors C.A.P,
d’autres pourraient étre actées et ne le sont pas.

Concernant les affectations et les arrétés de rairam certaines directions locales passent oage |
arrétés d’affectation, les modifiant selon leur onloir ou leur besoin.

Les contractuels sont également susceptibles d'é&re premiére variable d’ajustement
interchangeable et révocable a tout moment.

Ce traitement des personnels met a mal le sensadailtdes psychologues. Le découpage voire le
saupoudrage des interventions vident celles-cededontenu.

Sous prétexte d’effectuer des économies, la présdes psychologues dans les différents services
est réduite au minimum et ne saurait donc garantiréel travail psychologique, sinon comme effet
de vitrine. Ne vaudrait-il pas mieux parfois quabkence de psychologue dans certains lieux soit
assumée par les D.I.LR. ou D.D. concernées, taning@crutement conséquent de psychologues ne
sera pas effectif ? Ceci permettrait de consermerqualité de I'intervention du psychologue au sein
des structures ou il exerce, réellement. Nous tappeu’il n'y a pas eu de concours en 2009, qu’en
sera-t-il en 2010 ?

Un tel contexte entraine une perte de sens duiltréiui@vitable exposition du psychologue aux
insatisfactions des équipes entre lesquellestilosme « partagé ». Tous les adolescents en difficu
n'ont plus la garantie de pouvoir rencontrer uncpsyjogue, de méme le travail partenarial peut se
trouver insuffisamment entretenu.

En cette rentrée 2009, sur fond de restructuratibme suppressions de postes, nous attirons
également votre attention sur la fragilisation dgans services qui vont devoir fonctionner avec u
grand nombre de personnels contractuels ; ce qugnta placer, face a des jeunes en grande
difficulté, des personnels précarisés, non fornmiéoavent sans expérience. Quelle qualité de prise
en charge pouvons nous alors garantir au publiceldc?

En cette fin 2009, nous rappelons notre profondeiétude en ce qui concerne le projet de création
d’'un code de justice pénale des mineurs mais daussise en place de la circulaire concernant les
activités de jour qui ne manguera pas de continogveu plus a dénaturer et dévoyer la spécificité
de nos missions auprés des jeunes et des fanmes.restera-t-il de I'analyse et des réponses
apportées a leur problématique singuliére ?

Enfin, vous nous aviez préecédemment informés denige en ceuvre d’'un groupe de travalil
concernant les psychologues a la fin de I'année 20tus souhaitons connaitre I'avancée de ce
projet, la maniére dont sera constitué ce groupgalail et ses objectifs. Nous souhaiterons étre
entendus a ce sujet rapidement.

Commentaires concernant la tenue de la CAP

Suite a la déclaration liminaire qui reprenait amtig un courrier que nous avions acheminé fin aodt
sur les situations de certains collegues, I'adrigi®n nous a informés des projets en cours. Un
CTPN se tiendra en décembre sur les investigateind'ores et déja I'AC travaille & un nouveau
projet de circulaire sur la questioes contours de l'investigation devraient bougerien avec le
futur code pénal mineur (et les propositions Vadha IOE plus courtes, éventuelle mesure unique
IOE/Enquéte sociale...... Ainsi 'administration récidicomme pour le civil : elle anticipe, a partir
d’'un projet, une loi qui n'est pas encore passégalement, et fait fi des enquétes positives
antérieures ainsi que de toutes les concertatiomsreées en la matiére. Elle est dans I'incapdeité
dire si le groupe de travail concernant les psymods, les assistants de service social et les
infirmiers, sera consulté, ni d’énoncer la compositdu groupe de travail, méme si elle nous assure
que les organisations syndicales y seront associées

Mais qu’importe, elle se retranche derriere la g strictement administrative d’édicter une
circulaire modifiant la durée, donc le contenu, @is mesures...tout en se défaussant (et se
contredisant) sur le fait que si le parlement nfdopas le code pénal en I'état, elle fera marche
arriere.

D'ores et déja elle annonce que cette circulaiiavdstigation aura des incidences sur la fiche
métier dont il faudrait alors rédiger une nouvekesion.... !!!
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Le r6le du futur groupe de travail est évoqué loesaquous abordons la question des normes
concernant les postes des psychologues, selotidaut’exercice. Lorsque nous démontrons que la
nomenclature n’est plus lisible, que sous la lazibn de STEMO, selon les couleurs locales, on
trouve deux, trois, voire quatre UEMO pour un E®R,encore sous la dénomination d’'EPE, un
hébergement collectif, un hébergement individualisg parfois un C.E.R, il nous est d’abord
renvoyé que I'AC ne rentre pas dans le détail degesl rattachées aux services, si la résidence
administrative est identique. Elle renvoie a lapoesabilité des Directions Inter Régionales de
répartir la charge de travail des personnels. Nd®montrons alors l'iniquité des situations selon
I'endroit d’exercice : chaque psychologue devamtadeégocier avec sa hiérarchie locale pour avoir
une affectation convenable. Dans ces négociatiass,organisations syndicales locales « sont
invitées a intervenir en tant que tiers ». L’ACfdire confiance aux directeurs pour savoir dared qu
sens restructurer les services et réorganiseffisstations des personnels !!!

Face a notre insistance, I'administration conviandu’il faut mettre en place, aux cétés d'une
nomenclature lisible, des normes nationales qugrdepe de travail proposera dans un cahier des
charges pour chaque type de structure. Nous attendonc le résultat de ce travail qui devrait
limiter, nous I'espérons, la maltraitance vécueqaatains de nos collégues sur leur lieu de travail
Nous avons ré évoqué la situation de services gestantre plusieurs unités (Evreux, Moulins,
Roanne...), et insisté sur la poste du FAE MontpeHi€AEI (libellé exact de I'arrété d’affectation)
dont on découvre qu’il s’agira dans un mois d’'urEERec hébergement collectif et individualisé, ce
qui avec le CAEI, lui-méme doté de deux antennesrerait notre collegue a exercer a minima sur
3 services. Précisons que cette UEHD comporte 9d&Edducateurs et va augmenter son effectif de
jeunes accuelllis dans 'année a venir. La psyanmonommeée sur ce lieu a pris ses fonctions le
01.09. Il était donc de bon sens d’envisager dgesent de modifier son arrété d’affectation afin
gue son intervention se limite a TUEHC (FAE) + BHID. Face a notre insistance, I'administration
a pris note de la situation afin de se renseigher gn avant et « de voir ce qu’il en est».

Nous leur avons également demandé d’étre attentéssituation du CAE de Juvisy afin que la prise
de fonction de la psychologue attendue correspbimte & la publication officielle émise apres la
CAP : CAE Juvisy avec complément de service au f@guavlineur de Fleury Mérogis, et non pas un
temps plein en détention.

Enfin, pour ce qui concerne les difficultés rencées par les psychologues stagiaires a 'ENPJJ,
'administration s’est dite désolée, a imputé dé da déménagement et aux nombreuses mobilités
qui 'ont accompagné. Elle a également reconnurgaesse de multiples commandes a 'ENPJJ, ce
qui en aurait compliqué un peu plus l'organisatiBour y remédier, elle compte sur l'arrivée d’un
nouveau directeur au mois d’'octobre et de sa dicecadjointe déja présente. Bien qu’'a ce jour
aucun concours de psychologue ou autre n’ait éwdisév par le contréleur financier, dans
I'hypotheése d'un futur recrutement éventuel, I'adisiration s’engage pour I'école a améliorer
I'accueil et la désignation, donc I'organisatiors gesychologues référents, le tout dans une medlleur
clarté !

Au sujet des formations individuelles, pour lestpgelnous remontent des difficultés pour le
paiement des frais de déplacement par les DIRseDI@, I'administration doit procéder a une
meilleure communication avec ces instances sundatpn.

Concernant la titularisation des collegues de la mmotion 2008-2009 :

Sur 28 collegues, 27 étaient proposés avec unfawisable a la titularisation. La derniere est en

conges sans traitement depuis le 01/06/2009 etisa@exisable lorsqu’elle réintegrera un poste. Au

vu de sa présence suffisamment longue de septeanimig, nous avons regretté qu’une évaluation
intermédiaire n’ait pu étre réalisée et consenaresde dossier de I'agent.

Le stage d’'une psychologue est prolongé jusqu’eneiédu fait de son congé de maternité. Elle sera
titularisée rétroactivement fin septembre 2009.

Enfin, 'A.C. est revenue sur un avis favorableitaldrisation d’'un collégue dont le contenu des

appréciations littérales était défavorable, donetrealictoire avec I'avis émis. Elle a proposé une
prolongation du stage d’'une durée d’'un an



Le SNPES était informé de cette situation et a dpacfournir les courriers rédigés par ce
psychologue. Il est important de souligner qu’y@dourdement une organisation et un encadrement
défectueux de son année de stage. L'AC le recbretapromet d’interroger chacun sur ses
responsabilités.

Bien que nous ayons soutenu sa titularisationr@amgation de stage a été confirmée mais ramenée
a 6 mois : «il ne s'agit pas d’'une sanction ound’uemise en cause des compétences de l'agent,
mais d’'une opportunité de faire ses preuves ».

Le SNPES déplore ce résultat et veillera a ce gumursuite du stage s’effectue au mieux et dans
I'intérét de notre collegue, qui a par ailleursums8 toutes ses fonctions de psychologue sans
difficulté particuliere depuis son arrivée a la.PJJ

Ces débats au sujet des mémoires de titularisatibrpermis de souligner les traitements inégaux
des agents, certains bénéficiant d’'un entretiegtant informés du contenu de leur évaluation,
d’autres ne parvenant pas a en connaitre le coateamt la CAP.

L’AC n’est pas en mesure de répondre quant auxsddss agents a ce sujet, mais dit pouvoir le
faire ultérieurement. Nous soulignons que cetddiait n’est pas acceptable puisqu’il ne permet ni
une égalité de traitement entre tous, ni I'utiii@atd’'un contradictoire si nécessaire.

Enfin, a l'intérieur de quelques mémoires de tiigition, nous avons relevé des formulations
malheureuses sur « ’lhumeur des personnes », uogsation de la « surcharge d’activité », et des
positionnements de croix parfois fantaisistes gane des appréciations.

Disponibilité

La CAP a statué sur une demande de disponibilité meis de Madame Brochet. Cette disposition a
été acceptée pour un an par I'AC : libre a 'agmtiemander une réintégration avant cette date. Les
six premiers mois, le poste reste réservé a I'agarsuite il peut étre proposé a la mobilité.

Nous attirons donc l'attention des personnels aquihaitent demander une disponibilité, sur la
nécessité de la faire pour une durée d’un an apodsibilité de réintégrer leur poste avant caidél

Mobilité

Madame Raymonde MATHIEU (CAE Marseille Nord), rejpile CAE de Marseille Est(vceu 1/1,
56,5 points) suite au départ a la retraite de Mad@mnie VOIRET début octobre. Le poste de
psychologue du CAE de Marseille Nord est fermé.

Madame OLIVIER PERRET rejoint le PTF de Nancy (vié8, 8.5 points) et libere le CAE de
Mulhouse sur lequel arrive Madame Aline RUIZ (rapgirement de conjoint) le 01.10.2009. Le
poste du CAE de Montbéliard qu’elle libere resteard.

Recours

Pour la premiere fois, 'administration a refusépdendre en compte des modifications proposées et
trés argumentées par la psychologue dans son coemta d’entretien professionnel, s’appuyant
sur son refus de « dialoguer avec sa direction scams ce méme entretien professionnel. Selon
I'AC, ce fait ne permet pas de revenir sur le eantde son évaluation, le cadre de I'entretien
prévoyant une « procédure contradictoire orale’eligun’aurait pas su utiliser et « qui ne peut don
que lui porter tort ». Malgré notre insistance atwote opposé a celui de I'administration, nous
n'avons pas obtenu plus. Il est donc important cjuecun retienne que si le « formalisme attendu
n'est pas respecté », la proposition initiale déilaction demeure!

L’'indemnité volontaire de départ : la PJJ n'a tougopas rédigé sa propre circulaire, malgré les
textes parus dans la fonction publiqgue et au n@resde la justice. RH3 y travaille. Nous ne
manquerons pas de les réinterroger sur la question.

En conclusion nous avons constaté un durcissement certain tardialogue social et des
évitements récurrents aux questions que nous étorenés a poser dans plusieurs domaines. A
chaque point précis évoqué et génant pour 'AQgf[onse était la méme : « cette CAP n’est pas
compétente » sur tel point ou un autre, pourtantieanavec l'ordre du jourll nous faut nous
mobiliser dés maintenant pour que toutes les rencames futures avec l'administration ne
restent pas dans ce formalisme et cette apparence dialogue social.
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